Procedure voor GBIO-erkenning (certificering) van
opleidingsbureaus.

Een aanvraag voor erkenning heeft betrekking op de activiteiten van het bureau op het
gebied van scholing en vorming van medezeggenschapsorganen.

Wanneer een opleidingsbureau voor het eerst erkend wordt volgt na één jaar een
nieuwe toetsing. Vervolgens vindt elke drie jaar een reguliere audit plaats. Tussentijdse
audits of deel-audits vinden plaats wanneer het GBIO daar aanleiding toe ziet. De
erkenning wordt uitgewerkt in een samenwerkingsovereenkomst tussen aanbieder en
GBIO.

Het indienen van de aanvraag
1. Elk opleidingsbureau kan een aanvraag voor GBIO-erkenning indienen.

2. De erkenningsaanvraag wordt schriftelijk ingediend bij het GBIO, vergezeld van een
korte omschrijving van de organisatie en producten van het opleidingsbureau en de
nodige contactinformatie.

3. Het GBIO stuurt de aanvrager binnen twee weken een ontvangstbevestiging en een
uitnodiging voor een oriénterend gesprek over de procedure en het toetsingskader
(te downloaden van de GBIO website).

Gebruik van het toetsingskader

1. Aanvrager vult het toetsingskader volgens eigen oordeel naar waarheid in (zelf-
audit).

2. Aanvrager stuurt het ingevulde toetsingskader en daarbij horende documentatie
binnen zes weken na ontvangst op naar het GBIO.

3. Indien de GBIO-validatie uitwijst dat de aanvrager niet voldoende bewijs heeft
aangeleverd waaruit de kwaliteit blijkt, stelt het GBIO de aanvrager in de
gelegenheid om binnen zes weken alsnog de nodige documentatie aan te leveren.

4. Het GBIO voert binnen zes weken na validatie van de documentatie één of meer
gesprekken met het opleidingsbureau (GBIO-audit). Daarbij zullen aan de kant van
het opleidingsbureau verschillende functionarissen betrokken worden.

5. Indien er naar aanleiding van de beoordeling door het GBIO gerede twijfel bestaat
over de kwaliteit, wordt een externe partij ingeschakeld voor een extra toetsing.

6. Indien de toetsingen uitwijzen dat de aanvrager niet voldoet aan de eisen, vindt er
een gesprek plaats op basis van hoor en wederhoor. Pas na dit gesprek vindt er een
definitief oordeel plaats. De aanvrager kan tegen afwijzing in beroep gaan volgens de
algemene geschillenregeling.

7. Indien de toetsing uitwijst dat de aanvrager voldoet aan de eisen zal het GBIO (bij
bestuursbesluit) het instituut erkennen en het opleidingsbureau een
samenwerkingsovereenkomst voorleggen.



